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Trabalho em equipa

Novo ano

Novas perspetivas
de mercado

Inicidmos 2016 numa conjuntura cheia de incertezas, com
a crise econémica, a instabilidade politica, o terrorismo,
que sdo hoje termos que fazem parte do nosso discurso
diario e que & forga de tanto serem repetidos por nés e em
especial pela comunicagdo social, muitas vezes nos levam
a ter uma postura passiva e de extrema cautela na tomada

de decisoes.

A CS ao longo dos seus quase 90 anos de histéria
presenciou crises, guerras, revolugdes, mudancas radicais
nos habitos e costumes da sociedade, tendo adotado
sempre uma postura pré-ativa e dindmica na busca de
solugdes por forma a controlar o seu proprio destino , ndo
se deixando arrastar apenas pelos acontecimentos que se
passam a sua volta. O relancamento da Climatile com uma
performance e acabamento superior ao produto original, o
qual nos obrigou a um profundo trabalho de reengenharia
ao nivel dos nossos processos industriais é bem a prova
do nosso esfor¢co continuo na procura dessas solugdes.
Outra novidade é o langamento da nossa Biblioteca BIM,
a qual ap6s quase um ano de trabalho interno se encontra
disponivel (ainda numa versio experimental) para as
gamas Tecno e Plasma, assim como para a Climatile. Esta
Biblioteca apresenta um nivel de detalhe superior a outras

bibliotecas similares, sendo disponibilizado o acesso

livre e gratuito & mesma. Temos a certeza que serd uma
ajuda inestimavel aos projetistas que ja operam com esta
ferramenta de projeto, a qual em alguns paises ja se tornou
praticamente obrigatéria. Tudo isto s6 é possivel com um
enorme trabalho em equipa... quem lida com a CS no seu
dia-a-dia sabe que isso faz parte do ADN desta empresa e
por isso achdmos interessante dedicar um artigo neste
Jornal a este tema fundamental ao bom desempenho das

organizagoes.

A CS continua a avangar na busca de novos produtos,
acabamentos e sistemas que nos permitam chegar a novos
mercados e clientes, tornando cada vez mais a opg¢éo pelos
nossos produtos cerdmicos para cobertura e fachada em
valores seguros e intemporais que desafiam esta crise e as

que virao.

Jodo Arrais
Dir. Geral
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No ntimero anterior do Jornal CS dedicAmos uma pagina
a CLIMATILE, a lajeta cerdmica para revestimento fun-
cional e acabamento estético de coberturas planas que é o
resultado da utilizagdo da nossa tecnologia para a produ-
¢do de telhas, com um produto revolucionério e inovador,
inicidmos assim um novo ciclo, depois de décadas a apre-

sentar solugdes sé para telhados.

Nesta publicagdo, submetemos ja a sua apreciagdo um
exemplo de aplicagdo recente proporcionado pela sensi-
bilidade demonstrada pelo Projectista e Dono de Obra pe-
rante questdes como a eficiéncia energética da cobertura,
durabilidade do revestimento, facilidade de manuten¢do
e carga sobre a estrutura. Para além das mais-valias e ga-
rantias que alajeta consegue na avaliagio de qualquerum
dos aspectos mencionados, a imagem tnica que da sua
utilizagdo resulta foi mais um factor determinante na de-

cisdo.

Apresentada ao mercado em 2012, lembramos que a CLI-
MATILE estd agora ainda mais resistente e refinada. Com
um indice de reflectividade aumentado para 80%, uma
garantia de 35 anos associada ao mesmo processo de fa-
brico dos reconhecidos modelos CS topo de gama e com
uma simplicidade de aplicagdo desconcertante, esta pega
cerdmica muito naturalmente se diferencia e destaca de

todas as solugdes que existem no mercado da Construgdo

para coberturas planas.

OBRA



1 ____ T EEEn ® [

PRODUTO JANEIROD/MARCO 2016 JORNAL 21
% - . > > )
3
- 5 - - > >
5 > - > > S
» » » > > >
~ = > =
- h
» B a
Y
-

CLIMATILE
Manta geotextil 200gr/m’

Espuma rigida de poliestireno
(densidade 35 e espessura conforme o RCCTE]
Impermeabilizacdo

Cama de forma

Suporte




5IM

BIM (Building Information Modeling ou Modelo da Informa-
¢do da Construcio) é um modelo que permite aos utilizadores,
sejam eles Arquitetos, Engenheiros ou Construtores, o acesso a
informagédo relativa a um edificio, de forma organizada, integrada
e coordenada. As plataformas de projeto nele assentes, por compa-
ragdo com as convencionais, possibilitam uma maior eficacia do
planeamento, do desenho e da construcédo de edificios e infraes-
truturas, dado que neste conceito de modelo tnico e centralizado,
se concentram todas as solugdes que definem o projeto reduzindo
drasticamente o risco de erros e inconsisténcias (muitas vezes
identificados em fase avancada da construgéo) e seus consequen-

tes custos significativos.

Proporcionando também a visualiza¢do 3D do modelo, o BIM fa-
cilita a anélise de cendrios alternativos e a comunicacao da infor-
macdo gerada pelas equipas, mesmo de diferentes especialidades,
procurando a sua consisténcia por via de relagées paramétricas.
Quanto aos materiais usados, permitindo o acesso as suas pro-
priedades e quantidades é imediato, proporcionando uma moni-
torizacdo continua e fidvel ao nivel da orgamentagdo enquanto o
projeto evolui.

Reunidas estas e outras vantagens mais sobre as formas tradicio-
nais de projeto suportadas por sistemas de CAD convencionais, o
BIM afirma-se como um novo conceito que tornard incontornéavel
a adesao a novas ferramentas que proporcionem a Arquitetos e
Engenheiros mais e melhor informagéo e consequentemente, me-
lhores ideias, melhores projetos. Acompanhando esta tendéncia e
respondendo ao desafio lan¢ado pelos muitos projetistas que nos
conhecem, a CS langa a sua biblioteca BIM, iniciando assim a sua
participagdo no desenvolvimento de contetidos nesta drea para co-

berturas ceramicas.

Disponivel na versao beta (experimental) pode solicitar a bibliote-
ca BIM CS numa pen ao nosso Departamento Comercial. Ja dispo-
nivel para os modelos PLASMA, CLIMATILE e TECNO.
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1. Anomalias

de concecao
e planeamento

1.1Inclinagéo insuficiente

Quando a inclinacdo & insuficiente
0 escoamento de dguas pluviais fica
prejudicado, o gue vai permitir infiltra-
coes, acumulagdo de lixos, musgos
e outros agentes gue interferem no
bom desempenho, eficécia e funcio
namento da cobertura. O valor mini-
mo que a pendente pode comportar
deve ser sempre indicado

Em coberturas projetadas com pen-
dentes de inclinagdes elevadas deve-se
prever a fixacdo adequada das telhas ao
suporte, de forma a impedir o desloca
mento ou até mesmo a queda, por agdo

de ventos fortes

1.2 Ventilacdo insuficiente ou inadequada

E fundamental garantir uma eficaz cir
culacdode arna face inferior das telhas,
nao so através da realizagdo de um sis-
tema de ripa e contra-ripa que origine
uma caixa-de-ar entre o isolamento/
placa e as telhas, como também com a
aplicacao de entradas de ar no beirado
e/ou telhas de ventilagdo em numero
adeguado e colocadas corretamente no
telhado. Uma boa ventilagdo num telha-
do faz com que o mesmo se mantenha
com bom aspeto durante mais tempo,

reduz o aparecimento de musgos e ver-

detes, bem como, os descasgues pela

acao do gelo-degelo

1.3 Elementos estruturais da cobertura

A estrutura concehbida para a cobertu-

ra deve ser capaz de suportar todas as

condicOes a gue ira estar sujeita. Caso
contrario, o bom funcionamento e efi-
ciéncia da cobertura ficam comprome-

tidos

2. Anomalias

Nna exXecucao
e manutencao

2.1Encaixe das telhas

Oincarreto encaixe das telhas cria pon

tos fracos na cobertura que podem levar
ao desalinhamento da mesma. Se isso
acontecer pode haver a necessidade de
colmatar essas areas de remates com

argamassa, gue em quantidades exces-

sivas, se tornam prejudicais ao bom fun-
cionamento da cobertura, aumentando
o risco de degradacao por efeitos de ci
clos de gelo/degelo e de cristalizacdo de

sais sollveis

2.2 Sobreposicdo de telhas

A CS para cada tipo de telha aconselha
0 nimero de telhas a colocar por m?,
bem como o recobrimento recomenda

do na sua aplicacao, de forma a garantir

uma sohreposicao ideal das telhas e o
seu bom funcionamento. E sempre ne
cessario calcular o ripado em obra, para
gue nao haja erros, de acordo com a
metodologia referida nas instrucoes do
folheto. Nao se deve nem “esticar” as
telhas para reduzir o nimero de telhas
a usar, nem se deve "apertar” para que

nao haja uma ma sobreposicao

2.3 Desalinhamento das fiadas de telhas

Se o ripado da cobertura nao for execu-
tado e projetado com rigor, as fiadas de
telhas irdo ficar desalinhadas e o telha-
do com um aspeto irregular, afetando
assim o bom desempenho da cober-
tura. Na CS disponibilizamos o calculo

para ripados

2.4 Excesso de argamassas

Devera dosear-se o uso da argamas-
sa (que deve ser sempre bastarda ou
hidrofugada) na execucdo de remates

de cumeeira e rincdes, no alinhamento



e encaixe de telhas e nas la-
terais de empena. E aconse

Ihavel uso das pecas previstas para

reduzir a quantidade de argamassa ne-
cessdria para fixar as pecas de cumeei-
ra, nomeadamente os remates. Uma
VEZ Que a argamassa & Um corpo gue
absorve a humidade muito mais do que
uma telha, e a vai passar a todas as pe-
cas porosas que estejam em contacto

direto com ela

2.5 Deslocamento das telhas

Em regides com ocorréncia de ven-
tos fortes e conveniente considerar
a possibilidade de deslocamento das
telhas, e, por isso deve prever-se a fi
xacdo mecanica de algumas telhas ao
ripado, nomeadamente em coberturas
com inclinacoes de forte pendente. A
circulacdo de pessoas e animais podem
também provocar o deslocamento de
telhas e conseguentemente o seu mau

desempenho

2.6 Dificuldades na aplicagdo

As instrucées de aplicacao do ripado e
dastelhas devem ser cumpridas aguan

do darealizagdo do planeamento da co-
bertura evitando assim erros na execu-

cao do ripado e telhado

2.7 Diferentes tonalidades

Sao frequentes e normais a variagcao
de tonalidade das telhas, muitas vezes
associadas ao processo de fabrico - as
temperaturas de cozedura diferem de
posicéo ou local de cozedura no forno,
sendo normal a existéncia de gradien
tes de temperatura, 0s quais causam
variaces das caracteristicas fisicas
das telhas. Outra causa possivel e pre-
judicial é a utilizagcdo inadequada de
guimicos para limpeza ou impermeabi-

lizacao de telhados

2.8 Ma manutengédo da cobertura

Tal como todos os elementos estrutu-
rais de construgcdo expostos a agressao
de agentes poluentes, cada vez mais

NuUMerosos e nocivos, as coberturasne-

ces-
sitam

nao so de serem
tecnicamente bem executa

das, como tambem de serem alvo de
manutencdo preventiva periodica de
forma a assegurar a sua limpeza e res-
petiva funcionalidade (nomeadamente
algerozes, caleiras e zonas de escoa-
mento de &guas nos perimetros das
chamings e claraboias) e a reparacao
de qualguer pequeno dano que tenham

eventualmente sofrido

3. Anomalias de
funcionamento

3.1Fraturas
Mesmo tendo boa resisténcia mecani
ca as telhas colocadas em obra podem
sofrerimpactos fortes, rachar ou lascar,
0 gue vai originar zonas de fragilidade
Uma das principais causas desta ano
malia & a circulacédo de pessoas e de
cargas na cobertura, como tal, & acon-
selhavel recorrer a colocacao de aces-
sorios proprios para esse feito tal como

as telhas passadeiras.

3.2 Acumulagao de musgos, detritos

evegetagdo

As funcoes desempenhadas por um
telhado podem ser prejudicadas pela
acumulacao de detritos, musgas, mi
crorganismos e outros materiais sobe
as telhas, gue consequentemente dei-
xam de escoar as aguas pluviais, dando
assim origem a formacao de zonas de
estagnacao, das quais resultam infil-

tragoes.

3.3 Descasque por agdo gelo-degelo
Com a ocorréncia de variagoes de tem-
peratura, a telha pode ficar sujeita a ci-
closdegelo-degelo, causandovariacaes

de volume que podem provocar a des-

trui-
cdo do
corpo  ceramico,

que descasca, e parte. A su-

cessiva repeticao destes ciclos de ge
lo-degelo agrava o fenémeno, que sera
tanto mais grave quanto maiores forem
as amplitudes térmicas. Este fenome-
no ¢ ainda propiciado pela deficiente
ventilagdo da cobertura, a utilizagao de
argamassas em excesso ou a aplicagao
de tratamentos inadequados, e para
evita-lo e fundamental a utilizacao de
telhas adequadas e garantir uma eficaz

ventilagdo da cobertura.

3.4 Agressédo provocada pelo sal marinho

Extremamente agressivo, especial-
mente numa faixa costeira de 200/300
m, devido aos ventos que sopram do
mar (maresias), o sal marinho (cloreto
de sadio) é o responsével pela inevita-
vel degradacao de inimeros materiais.
0 fenémeno de degradacao fisica da
peca é similar a degradacdo causada
pelo gelo (pressac capilar), mas, en-
guanto no caso do gelo este fenémeno
necessita de temperaturas negativas,
a cristalizagao dos sais da-se de forma
constante e a temperaturas positivas.
0 numero de ciclos de cristalizacao de
sais sollveis a que a telha esta sujeita
anualmente & muito superior ao nime-
ro de ciclos de gelo/degelo, apenas ve-
rificados no inverno. As caracteristicas
das pastas e as condigc6es de fabrico
dos produtos, como sejam as elevadas
temperaturas de cozedura e a hidrofu-
gacao, podem atenuar os efeitos deste

fenomeno
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Trabalho
Com espinito
de equipa

Numa conjuntura internacional e nacional complexa e incerta, em
constante mudanca, com continuas inovagdes tecnologicas, incer-
tezas financeiras e altera¢des de mercado, as organizacgdes tém de
criar no seu interior a estabilidade para conseguirem vingar.

O papel que os Colaboradores tém vindo a assumir é fundamental
paraagestao. Sdo de facto as pessoas, com a sua atitude, competén-
cias e grau de envolvimento com as organizag¢des onde trabalham
que, cada vez mais, constituem o principal fator de diferenciagéo e

competitividade das empresas no mercado global.

E é exatamente pela atual conjuntura que é cada vez mais notéria
anecessidade urgente de os colaboradores das empresas trabalha-
rem numa dindmica coletiva e nao individual, de modo a poderem
cooperar, de uma forma ativa com a organizagéo. O trabalho reali-

zado em equipa é vital para as organizagoes.

Naio é por acaso que a capacidade de trabalho em equipa passou a
ser uma das competéncias mais requisitadas pelas empresas. Bas-
ta ver os antncios de emprego que sdo colocados pelas empresas. E

um dos requisitos de perfil que est4 sempre presente.

Mas o que é realmente o trabalho em equipa?

Eum grupo de pessoas que trabalham todas para conseguir o mes-
mo fim, fazendo com que o resultado do trabalho dependa da cola-
boracao de todos. A grande diferenga entre um grupo e uma equipa
éprecisamente o facto de no primeiro, seus membros trabalham de
forma individual, no segundo, fazem-no de forma coletiva, perse-
guindo um fim comum. Por exemplo, pode-se considerar um gru-
po de trabalho os membros de um escritério ou os alunos de uma

turma.

Numa equipa também é absolutamente necessaria a coordenagao
entre todos os seus membros para atingir os objetivos. Normal-
mente existe um lider mas o resto dos membros trabalham de for-
ma linear, fornecendo seus conhecimentos para atingir a meta, por

isso, as hierarquias estéo menos presentes do que num grupo.

Nos ambientes de trabalho é bem mais facil encontrar grupos do
que equipas.

Em muitas empresas, ndo ha equipas de trabalho, mas somente
grupos que realizam trabalhos sem nenhuma sinergia. Transfor-
mar grupos em equipas é uma forma eficiente de criar sinergia e
maximizar os esfor¢os individuais. O que néo quer dizer que se
desvalorize os talentos individuais antes pelo contrario pdem-se ao
servigo da equipa. N&o a que ter receios. Quando existe realmente
espirito de equipa, todos os elementos da equipa tém reservado o
seu papel. Todos sdo fundamentais.

O trabalho em equipa deveréa ser considerado como uma possibili-
dade de troca de ideias, de adquirir conhecimentos e de fazer ami-
zades, ajudando o individuo a crescer nao s6 enquanto profissional,
mas também enquanto pessoa.

Trabalhar em equipa contempla muitas vantagens: passa a haver
uma maior colaboragio entre os membros da equipa em todas as
tarefas que realiza, ficando o grupo cada vez mais unido; - a co-
municagdo torna-se mais facil e acessivel; dada a unido existen-
tes entre os seus membros, conseguem resistir mais facilmente

as pressoes a que sdo submetidos, diminuindo toda a frustragéo

1

€
Quando trabalhamos

coletivamente em
prol de um objetivo,
conquistamos

o impossivel. 9

Jadson Barbosa

Vantagens
do trabalho em equipa:

* Mais criatividade;

® Aproveitamento dos pontos fortes de cada individuo;
® Mais motivagao para as metas;

* Maior rapidez, produtividade e eficacia;

® Intercambio de experiéncias/conhecimentas;

® Maior clarividéncia no pensamento;

* Aprender a lidar com as criticas;

* Espirito de inter-ajuda e confianga;

® Mais solugdes para diferentes problemas.

que possa desmotivar qualquer membro da organizacéo; - a equi-
pa consegue dividir o trabalho entre os seus membros de forma
unénime, acabando por aproveitar os pontos fortes de cada uma e
assim gerar mais produtividade; as pessoas sentem mais vontade
de trabalhar, evitando faltar, porque sentem satisfagdo ao realizar
cada atividade, fenémeno que tem por consequéncia a diminuigéo
do absentismo.

E 6bvio que também teré as suas desvantagens mas esta mais que
comprovado que qualquer desvantagem que possa trazer para a
empresa terd sempre um impacto inferior a qualquer umadas suas
vantagens. E claro, cabe as organiza¢des coma sua gestao diminuir

os efeitos negativos deste método de trabalho.

Contamos com o seu espirito de equipa para que a CS continue

a progredir.
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